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KE HOACH

Tw kiém tra viéc thure hién céi cach hanh chinh nim 2022

Thiee hién Cong vin sé6 321/UBND-VP ngay 15/02/2022 ciia UBND huyén
V6 Nhai vé viéc giao chi tiéu thuc hién cdc thu tuc hanh chinh qua dich vu cong
truc tuyén mire dé 3, 4 va dién tir héa ho so.

Thiee hién Ké hoach sé 05/KH-UBND ngdy 12 thdng 01 ndm 2022 cua
UBND xd Phii Thiong vé cdi cach hanh chinh ndm 2022;

UBND xa Phua Thuong xay dung ké hoach tu kiém tra viéc thuc hién cai
cach hanh chinh nam 2022 trén dia ban xa nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- DPanh gia chat luong va tién d6 thuc hién cac nodi dung cua cOng tac cai
cach hanh chinh, qua dé, phat hién kip thoi nhitng ton tai han ché dé dé xuat bién
phap khic phuc, phat hién nhiing dién hinh thuc hién c6 hiéu qua dé nhan rong,
g6p phan nang cao hiéu luc quan 1y hanh chinh nha nuéc.

- Nang cao trach nhiém phuc vu ctia dg1 ngii can bo cong chirc trong thyc thi
cong vu va xem day 1a co s& dé danh gia phan loai can bo, cong chirc cudi nam.

2. Yéu cau

- Cong tac kiém tra vé cai cach hanh chinh nim 2022 phai duoc tién hanh
thuong xuyén, dong bo va co6 hiéu qua theo ké hoach dé ra.

- Thyc hién viéc tu kiém tra dang quy dinh, c6 trong tam, trong diém, dat
hiéu qua cao, trong d6 tap trung tu kiém tra cong tac giai quyét TTHC trén cac linh
vuc: Pat dai, Chimg thuc, Ho tich, BTXH, Ngudi c6 cong ...

- Qua trinh tu kiém tra ¢am bao khach quan, trung thyuc, khong gy tro ngai
dén hoat dong cong vu cua can bd, cong chure.

II. NOI DUNG KIEM TRA

1. Cai cach thé ché

- Pam bao dung quy trinh ban hanh, ndi dung hop hién, hop phéap, hiéu qua
dung tham quyén vé xay dung va ban hanh van ban QPPL.



- Cong tac kiém tra, ra soét, hé thong hoa van ban quy pham phép luat, dam
bao van ban QPPL do Hoi dong nhan dan (HPND), UBND x4 ban hanh phi hop
véi quy dinh cua phap luat.

* Chi dao thuc hién: Chua tich UBND x&

* Pon vi thue hién: Tu phap xa phu trach chinh phéi hop véi Van phong
UBND x&.

* Pon vi phdi hop: Céc ban, nganh, cong chirc chuy&n mén c6 lién quan.

* Thoi gian thuce hién: Thuong xuyén.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

- S6 thii tuc hanh chinh thuc hién theo co ché mot cira, mot cta lién thong.

- Tu kiém tra viéc thuc hién céc thi tuc hanh chinh thudc tham quyén giai
quyét cia UBND cdp x&; nhimg dé xuat, kién nghi véi cap trén vé cac giai phap
cai cach thu tuc hanh chinh nham don gian hda thu tuc dam bao dang quy trinh
theo quy dinh.

- Kiém tra viéc niém yét cong khai bd thu tuc hanh chinh va cap nhat cac
TTHC d3 duoc bo sung, thay thé, sira doi, phi, 1¢ phi;

- Tiép nhan x{r Iy phan anh vé cac quy dinh hanh chinh.

- Viéc tao tai khoan cho cong dan khi dén giao dich trén dich vu cong cia
tinh, cac ho so giai quyét trén dich vu cong, trén phan mém 1 cira, ...

- Chat lugng giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot ctra lién
thong, ing dung phan mém mat cira lién thong:

+ Két qua giai quyét TTHC theo co ché mot cira: Ty 16 TTTHC dung hen,
tré hen; viéc thu phi, 1 phi .. ;

+ Pénh gia vé quy trinh thuc hién co ché mot ctra (cong khai, tiép nhan ho
so, chuyén hé so, giai quyét hd so va tra két qua...).

- Nhitng ton tai, vudng mac (nhu hd so giai quyét chdm do dau va céc ton tai
vuéng mic khac...).

* Chi dao thuc hién: Chu tich UBND xa.

* Pon vi thwe hién: Cac cong chuc chuyén mon tai Bo phan TN&TKQ.

* Pon vi phoi hop: Vin phong UBND xa

* Thai gian thuce hién: Thuong xuyén.

3. Cai cach tb chirc bd may

- V& viéc thuc hién theo quy ché, noi quy lam viéc;

- BO tri cong chirc lam viéc tai BO phan dam bao theo quy dinh;

- Viéc tu danh gia, xép loai cdng tic CCHC tai UBND x&;



- Thuc hién khao sét lay y kién vé mic d6 hai long trong cua doanh nghiép,
ngudi dan di véi céng chirc 1am viéc tai Bo phan Tiép nhan va tra két qua xa.

* Chi dao thuc hién: Chu tich UBND xa.

* Pon vi thwe hién: Van phong UBND xa.

* Pon vi phdi hop: Cac cong chire chuy&n mén co lién quan.

* Thoi gian thuce hién: Thuong xuyén.

4. Xay dung va nang cao chit lwong ddi ngii can b, cong chirc

- Ty kiém tra viéc sép xép bd tri can bo, cong chuc co du trinh do, nang luc,
dao duc, tac phong dé thi hanh cong vu.

- Tu kiém tra viéc doi mdi va nang cao tinh chuyén nghiép ctia bd may hanh
chinh, ctia can bd, cong chirc, dic biét 1a cong chirc lam cong tac cai cach hanh chinh,

- T6 chure tu kiém tra cong vu thuong xuyén, dot xut ddi voi can bo, cong
chuc trong thuc thi nhiém vy, xtr Iy nghiém cac truong hop vi pham;

- Ty kiém tra viéc thuc hién ché d6 chinh sach dbi véi can bo, cong chic,
nguoi lao dong: Tién luong, phu cap, nghi phép, dm dau va cac ché do khac theo
quy dinh; Cac chinh sach ddi v&i nhitng nguoi hoat dong khdng chuyén trach xa,
xom.

- Tu kiém tra viéc thuc hién ky luat ky cuong hanh chinh; viéc chép hanh su
phéan cong cua can by, cong chirc.

- Vi¢c thuc hién danh gia, phan loai CBCC cudi nam; Cong tac nhan xét,
danh gia, thi dua - khen thudng ...

* Chi dao thuc hién: Chu tich UBND x&

* Pon vi thwe hi€n: Van phong UBND xa.

* Pon vi phoi hop: Cac cong chirc chuy&n mén c6 lién quan

* Thoi gian thue hién: Thuong xuyén hodc theo sy chi dao cua cép trén.

5. Cai cach tai chinh cong

- Ty kiém tra viéc thuc hién quy ché chi tiéu ndi bo, quy ché dan chu.

- Sy cong khai minh bach trong quan 1y, st dung tai chinh cong; thuc hién
tiét kiém, chong lang phi, sir dung ngudn ngan sach hiéu qua; viéc phan bd, thanh
quyét toan cac khoan kinh phi kip thoi, nhanh gon.

* Chi dao thuc hién: Chu tich UBND xa

* Pon vi thue hién: Cong chirc Tai chinh — Ké toan x4.

* Pon vi phdi hop: Cac ban, nganh c6 lién quan



* Thoi gian thwe hién: Dinh ky hodc theo su chi dao cua cap trén.

6. Hién dai hoa nén hanh chinh

- Ty kiém tra viéc diy manh tng dung cong nghé thong tin trong hoat dong
cong vu; doi ngil can bd, cong chire thudng xuyén sir dung hé théng thu dién tir cong
vu trong cong viéc, dam bdo dir li¢u dién tir phuc vu cac hoat dong trong co quan.

- Ty kiém tra viéc trién khai thuc hién c6 hiéu qua vi¢c ap dung ti€u chuan
TCVN ISO 9001:2015 trong hoat dong hanh chinh.

- Duy tri hoat dong c6 hi¢u qua Trang thong tin dién tur Xa.

- Str dung c6 hiéu qua cac phan mém trong hé thdng xac thuc tip trung
sso.thuathienhue.gov.vn.

- Viéc van hanh hoat dong cua B phan tiép nhén va tra két qua hién dai.

* Chi dao thuc hién: Chua tich UBND x&

* Pon vi thwe hién: Van phong UBND Xxa.

* Pon vi phdi hop: Cac cong chire chuyén mén co lién quan

* Thoi gian thuce hién: Thuong xuyén.

7. Cong tac chi dao, diéu hanh:

- Tu kiém tra viéc xday dung va ban hanh ké hoach, cac van ban chi dao, to
chtrc thue hién vé cong tac cai cach hanh chinh, ké hoach tuyén truyén vé cai cach
hanh chinh nhim nang cao nhén thirc cho can bo, cong chirc, ngudi lao dong.

- Ty kiém tra viéc thuc hién vai trd trach nhiém ctia Thu trudng don vi, can
b0, cong chure trong qua trinh thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh va viéc thuc
hién nhiém vu duoc giao.

- Ty kiém tra cong tac thi dua khen thudng va xur Iy vi pham trong linh vuc
cai cach hanh chinh.

- Tu kiém tra viéc thuc hién ché do thong tin bao cdo theo dinh ky va theo
yéu cau vé cong taic CCHC.

- Kiém tra coéng tac tuyén truyén va phd bién phap luat: Hinh thic tuyén
truyén, hiéu qua cia cong tac tuyén truyén ...

* Chi dao thue hién: Chu tich UBND x&

* Pon vi thue hién: Van phong UBND xa

* Pon vi phdi hop: Cac cong chire chuy&n mén co lién quan

* Théi gian thue hién: Thuong xuyén hoic theo chi dao ciia cap trén.

I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. Van phong UBND x4 c6 trach nhiém phéi hop véi cac ban, nganh c6 lién
quan to chire ty kiém tra cac ndi dung theo ké hoach dé ra theo dinh ky, thuong



xuyén hodc dot xuét theo phan anh ctia nguoi dan, t chirc, doanh nghiép. Sau
Kiém tra c6 béo cao tong hop trinh Chu tich UBND x& xem xét.

T4 chirc tot cac ndi dung phuc vu cho Té kiém tra ciia cip trén khi c6 yéu cau.

Pon ddc cac ca nhan, don vi ¢o lién quan thuc hién cé hi¢u qua cong tac cai
cach hanh chinh, dam bao bd may hanh chinh van hang thong sudt, chuyén nghiép,
hién dai.

Thue hién tot cdng tac thi dua khen thudng va ky luat theo quy dinh.

2. Can b, cong chic & cac linh vuc chuyén mon thuoc UBND x& can
thudng xuyén kiém tra cac thi tuc hanh chinh lién quan dén nhiém vu duoc giao.
Niém yét cong khai cac quy trinh, thil tuc hanh chinh tai try s¢ UBND, phong lam
viéc cua linh vyc minh va tai bd phan TN&TKQ.

- Ty kiém tra, danh gia két qua thyc hién cong tac Cai cach hanh chinh va
thuong xuyén thuc hién tbt cong tac ra soat cac thu tuc, van ban hanh chinh phu
hop voi1 qui dinh hién hanh.

3. Pé thyc hién tot cong tac cai cach hanh chinh nam 2022 dat hiéu qua,
UBND x4 yéu cau cac ban, nganh, cac linh vuc chuyén mon can kiém tra 14n nhau,
cung thao ludn va tranh thi sy hd tro clia co quan cap trén dé thdng nhat nhimng
quan diém va van dé lién quan dén cac giai quyét thu tuc hanh chinh.

4, Cong chirc Van hoa — xa hoi tham muu thuc hién tdt cac nodi dung trong
cong tac tuyén truyén vé muc dich, yéu cau, ndi dung cong tac kiém tra cai cach
hanh chinh trong giai doan hién nay dac biét 1a cac chu truong chinh sach cua
bang, Nha nudc va cua dia phuong.

5. Hang nam UBND t6 chirc hdi nghi so, tong két danh gia rat kinh nghiém
va xay dung ké hoach kiém tra cong tac cai cach hanh chinh cho cac nam tiép theo.

Trén day la Ké hoach tu kiém tra cong tac thuc hién cai cadch hanh chinh nha
nudc nam 2022 cuia UBND xa Phu Thuong, dé nghi cac ban, nganh, td chue, ca
nhan dugc giao nhiém vy td chirc, trién khai thuc hién nghiém tuc, cé hiéu qua cac
nodi dung ctia ké hoach nay./.
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